
Habilidades comunicativas e xestión
de conflitos

 Data do webinar:  23-11-2022

Hora de comezo: 10.30 horas

Modalidade:  videoconferencia
                      

PROGRAMA

10.30  PRESENTACIÓN
Representante do ISSGA / Xunta de Galicia

10.35  APERTURA
Representante do ISSGA / Xunta de Galicia
Fernando Rodríguez Correa. Director de Fremap en Vigo

10.40  EMOCIÓNS E COMUNICACIÓN

COMUNICACIÓN VERBAL E NON VERBAL. BARREIRAS NA COMUNICACIÓN

O CONFLITO. HABILIDADES NO MANEXO DE SITUACIÓNS CONFLITIVAS

ESTILOS COMUNICACIONAIS: ASERTIVIDADE
Raquel Salvador Díaz de Herrera. Técnico de prevención de riscos laborais.  
FREMAP

11.45  COLOQUIO E PECHE
Representante do ISSGA / Xunta de Galicia

Participa:
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https://issgaeventos.com/teno-que-modificar-unha-maquina-que-debo-facer/


Habilidades comunicativas y gestión
de conflictos

 Fecha del webinar:  23-11-2022

Hora de comienzo: 10.30 horas

Modalidad:  videoconferencia
                          

PROGRAMA

10.30  PRESENTACIÓN
Representante del ISSGA / Xunta de Galicia

10.35  APERTURA
Representante del ISSGA / Xunta de Galicia
Fernando Rodríguez Correa. Director de Fremap en Vigo

10.40  EMOCIONES Y COMUNICACIÓN

COMUNICACIÓN VERBAL Y NO VERBAL. BARRERAS EN LA COMUNICACIÓN

EL CONFLICTO. HABILIDADES EN EL MANEJO DE SITUACIONES CONFLICTIVAS

ESTILOS COMUNICACIONALES: ASERTIVIDAD
Raquel Salvador Díaz de Herrera. Técnico de prevención de riesgos laborales.  
FREMAP

11.45  COLOQUIO Y CIERRE
Representante del ISSGA / Xunta de Galicia

Participa:
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https://issgaeventos.com/teno-que-modificar-unha-maquina-que-debo-facer/

